
Výměna zboží 
 

Číslo objednávky: 

Jméno a příjmení: 

Telefon: 

E-mail: 

 

 Které zboží z objednávky si přejete vyměnit – ID a název produktu (viz faktura): 

 

 

 

 

 

Jaký produkt požadujete místo vráceného zboží – název produktu a obj. č. (viz náš e-shop): 

 

 

 

 

 

Zboží prosím zašlete spolu s kopií faktury nebo účtenky z prodejny a tímto formulářem na 

adresu: 

      

 

Datum:        

 

Podpis:           ……………………………………………………………… 

 

Více informací o reklamaci a vrácení zboží naleznete na adrese . 

V případě jakýchkoliv nejasností nás kontaktuje na e-mailové adrese  

   Ostrov pro rodinu, Zámečnický 1151/7, 779 00 Olomouc

www.ostrovprorodinu.cz

info@ostrovprorodinu.cz
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